CONTRATO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

DAS PARTES

De um lado, MIL NEGOCIOS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob o n°
04.013.998/0001-10, com sede a Rua Heitor Liberato, 1172, Sio Joao, Itajai, Santa Catarina, CEP 88.304-
101, neste ato representada por seu Representante Legal 7n jfine assinado, doravante denominada

simplesmente como LOCADORA;

E, do outro lado, as pessoas fisicas e juridicas de direito ptiblico ou privado que venham a se submeter a
este instrumento mediante uma das formas alternativas de CONTRATACAO descritas no presente
contrato, doravante denominadas simplesmente LOCATARIO, nomeadas e qualificadas através de
Termo de Contratacdo ou outra forma alternativa de adesio ao presente instrumento.

As PARTES identificadas tém entre si, justo e contratado, o presente contrato de Locacio de
Equipamentos, que se regera pelas clausulas e condigoes descritas a seguir, pelo disposto nos artigos 565
e seguintes da Lei n° 10.406/2002 — Cédigo Civil (CC), sem prejuizos as demais normas que regem a
matéria. O presente contrato ¢é parte integrante do Contrato de Prestagio de Servicos de
Telecomunicagdes, o qual tem como objeto o provimento de acesso a internet de banda larga.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO _ SR S e
1.1 O Objeto deste contrato ¢ a locagio dos equipamentos descritos no Termo de Contratagio, todos
devidamente licenciados e em pleno funcionamento.

1.2 Os equipamentos foram previamente identificados e encontram-se em perfeito funcionamento,
quando da respectiva entrega, obedecidas as especificagdes técnicas exigidas, podendo os equipamentos,
objeto do presente contrato, ser previamente revisado, dentro dos mais tigorosos padrdes técnicos e de
controle de qualidade.

1.3 Havendo necessidade de modificagio dos equipamentos, as PARTES poderio ajustar-se mediante
emissao de aditivos contratuais.

1.4 Os produtos somente podem ser utilizados nos termos deste Contrato de Locacio de Equipamentos,
vinculado ao Contrato de Prestagio de Servigos de Comunicagio Multimidia - SCM, nio podendo ser
utilizados para qualquer outro fim.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ENTREGA

2.1 Os equipamentos serdo alocados no endereco de instalagio constante do Termo de Contratacio, nio
podendo haver alteragio sem a prévia comunicagio 3 LOCADORA.

2.2 Os gastos, despesas e 6nus com instalagio elétrica, de rede e outtos, necessarios para o funcionamento
dos produtos no (s) endereco (s) de instalagio serao de responsabilidade do (a) LOCATARIO.

2.3 O LOCATARIO quando do recebimento e instalagio do equipamento atestard a entrega, assinando
a ordem de servico a ser apresentada pelo funcionario/técnico responsavel pela instalacio.

CLAUSUIATERCEIRAS DO SUPORTES M e

3.1 O suporte sera realizado apenas pela LOCADORA, pelo LOCATARIO e seus autorizados, nio
podendo técnicos nio autorizados realizar a manutengio e/ou alteragdes nos equipamentos.

(/J\?f )



CONTRATO DE LOCACAO DE EQUIPAMENTOS

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO, FORMAS DE PAGAMENTO E ATUALIZACOE
4.1 0Os valores especificados no Termo de Contratagio serio pagos pelo LOCATARIO a LOCADORA,

atraves de boleto ou meio que vierem a pactuar no Termo de Contratacio, a partir do més subsequente
aquele em que houve a entrega dos equipamentos.

4.2. O nio pagamento da mensalidade até a data de vencimento acarretaré:
4.2.1. A aplicagio, a partir do dia seguinte ao do vencimento, sobre o valor total da mensalidade, de:
i) multa moratéria de 2% (dois por cento);
ii) juros legais de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die,

4.3 Os valores deste contrato serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, com base na variacio
do IGPM/FGYV, INPC ou IPCA, sendo utilizado aquele que melhor recompor as perdas inflacionarias.
Sendo que, caso vedada legalmente a utilizacio desse indice, sera utilizado indice legalmente indicado
para substitui-lo.

4.4 Podera a LOCADORA, independentemente da aquiescéncia do LOCATARIO, terceirizar a
cobranga dos valotes pactuados no Termo de Contratagio, 4 pessoa ou empresa distinta da presente
relacao contratual.

4.5 Para a cobranca dos valores descritos neste contrato, a LOCADORA podera providenciar emissio
de boleto bancario, bem como, em caso de mnadimplemento, protestar o referido titulo e/ou incluir o
nome do LOCATARIO nos orgaos restritivos de crédito, tais como o SERASA e o SPC, a seu exclusivo
critério, mediante prévia notificagio, via e-mail.

4.6 O nio recebimento da cobranca pelo LOCATARIO nio isenta 0 mesmo do devido pagamento.
Nesse caso, 0 LOCATARIO devers, em até 48 (quarenta e oito) hotas antes da data de vencimento,
contatar 2 LOCADORA pela sua Central de Atendimento pelo nimero 0800-727-2530, para que seja
otientado como proceder a0 pagamento dos valores acordados.

4.7 O nio pagamento dos valores aqui ajustados, depois de transcorridos 15 (quinze) dias da data do
respectivo vencimento, podera implicar na imediata suspensio da locagio e retirada pela LOCADORA
do(s) equipamento(s) locado(s), mediante prévia comunicacio via e-mail, a exclusivo critério da

LOCADORA.

4.7.1 O nao pagamento dos valores aqui ajustados, depois de transcorridos 30 (trinta) dias da data
do respectivo vencimento, acarretars, a exclusivo critério da LOCADORA, na rescisio de pleno
direito do presente contrato, mediante prévia comunicacio, via e-mail, podendo a LOCADORA
valer-se de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais e, inclusive, utilizar-se de medidas de
restricdo ao crédito e protesto de titulos, sem prejuizo da sujeicio do LOCATARIO is penalidades
previstas no presente Contrato.

4.7.2 Optando a LOCADORA pela rescisio do contrato e consequente retirada do(s)
equipamento(s), o LOCATARIO fica obrigado a permitir a imediata retirada do(s) equipamento(s)
locado(s), mediante prévia comunicagiio, via e-mail, sob pena de serem tomadas as medidas legais
cabiveis, hipétese em que o LOCATARIO seri responsivel pelo pagamento das custas
extrajudiciais, judiciais e honoritios advocaticios na ordem de 20% do valot total do(s)
equipamento(s) locado(s), sem prejuizo do pagamento do valor da locacio até a efetiva retomada
dos mesmos, ou a critério da LOCADORA, sem prejuizo do pagamento pelo LOCATARIO do
valor de mercado do(s) equipamento(s), nos termos da Cliusula 12.3; e ainda, sem prejuizo da
sujeicio do LOCATARIO is penalidades previstas no presente Contrato.

4.7.3 Em qualquer hipétese, fica autorizado 2 LOCADORA, independentemente de prévia

notificagdo, a emissio de um boleto e/ou duplicata, bem como qualquer outro titulo de crédito,
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com vencimento imediato, visando a cobranca do valor de mercado dof(s) equipa.m),
actescido do saldo residual de locacio, sem prejuizo da sujeicio do LOCATARIO is penalidades
previstas no presente Contrato. Nio pago o titulo no prazo de vigencia, fica a LOCADORA
autorizada a levar o titulo a protesto; bem como encaminhar o nome do LOCATARIO a0s Orgios
de protecio ao crédito; sem prejuizo das demais medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis,
independentemente de prévia notificacio.

4.8 As partes declaram que os valores mensais devidos pelo LOCATARIO i LOCADORA sio
reconhecidos como liquidos, certos e exigiveis em caso de inadimplemento, podendo ser considerados
titulos executivos extrajudiciais, a ensejar execugio forcada, nos termos da legislagdo processual civil.

4.9 Caso a LOCADORA verifique qualquer restricio crediticia, extrajudicial ou judicial em nome do
LOCATARIO, esta podera exigir, de imediato, a exclusivo ctitério da mesma, a modalidade de cobranca
pré-pago, em que o pagamento do LOCATARIO deve ser realizado antes da utilizacio mensal do(s)
equipamento(s).

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES DA LOCADORA /8

5.1 Entregar a0 LOCATARIO a coisa alugada, com suas pertengas, em estado de servir 20 uso a que se
destina, conforme artigo 566, I do CC, e deveri realizar os testes nos produtos, determinando sua
operagao em conformidade com as especificagdes dos fabricantes.
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5.1.1 Assegurar a0 LOCATARIO o uso regular do(s) equipamento(s) locado(s), nos termos e
limites do presente instrumento e de acordo com o prazo de locagio previsto no Termo de
Contratacio, salvo se o LOCATARIO recair em qualquer das hipéteses de descumprimento
contratual.

5.1.2 Providenciar a substituigio do(s) equipamento (s) e/ou pega(s) defeituosa(s), salvo se tais
problemas decotreram do mau uso por parte do LOCATARIO, e ainda, salvo se o LOCATARIO
recair em qualquer das hipéteses de descumprimento contratual.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGACOES DO LOCATARIO

6.1 Disponibilizar a infraestrutura e os recursos humanos que sejam necessarios para a realizagio da
instalagio do (os) equipamento (os), incluindo espaco fisico, instalagGes elétricas, estagdes de trabalho.

6.2 Assegurar o fornecimento de energia elétrica e garantir a disponibilidade das instalages necessarias
ao funcionamento do (os) equipamento (os).

6.3 Comunicar imediatamente 3 LOCADORA qualquer intervengio ou violagio por terceiros de
qualquer dos seus direitos em relagio ao equipamento, conforme artigo 569, III do CC;

6.4 Permitir o acesso de pessoal autotizado da LOCADORA para realizagdo da manutengio ou reparos
nos equipamentos, quando comunicados ou solicitados.

6.5 O LOCATARIO se obriga a restituir todos os equipamentos quando do término ou rescisio do
presente contrato. Nao havendo a entrega de equipamentos, sera realizado levantamento para emissao
de débito com valor real de mercado a ser quitado pelo LOCATARIO, referente ao (0s) equipamento
(0s) ndo entregues.

6.6 Impedir que terceiros, estranhos 3 LOCADORA, alterem, tentem reparar ou prestem qualquer
setvico perante o(s) equipamento(s) locado(s), bem como operem e manuseiem partes e pegas do(s)
equipamento(s) locado(s).




previstos no Termo de Contratagio.

6.8 Comunicar imediatamente 2 LOCADORA, por escrito, a ocorréncia de qualquer irregularidade ou
defeito observada no(s) equipamento(s) locado(s).

6.9 Liberar o(s) equipamento(s) para retirada imediata pela LOCADORA, na manhi do primeiro dia
seguinte ao do término da locacao, independentemente do motivo que ensejou a rescisio do contrato. O
descumprimento desta obrigacio no prazo previsto constituira o LOCATARIO em mora e autorizara a
LOCADORA a tomar todas as medidas admitidas em lei para a tetomada do(s) equipamento(s) de sua
propriedade, hipétese em que o LOCATARIO seri responsavel pelo pagamento das custas
extrajudiciats, judiciais e honorarios advocaticios na ordem de 20% do valor total dos equipamento(s)
locado(s), sem prejuizo do pagamento do valor da locagio até a efetiva retomada do(s) mesmos, ou a
critério da LOCADORA, sem prejuizo do pagamento pelo LOCATARIO do valor de mercado dof(s)
equipamento(s), nos termos da Clausula 11.3; e ainda, sem prejuizo da sujeicio do LOCATARIO is
penalidades previstas no presente Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA E RESCISAO

7.1 O presente instrumento vigera pelo prazo discriminado no Termo de Contratagio, a contar da data
de assinatura ou aceite eletronico do Termo de Contratacio, ou outra forma de adesio ao presente
instrumento, sendo renovado por petiodos iguais e sucessivos, segundo as mesmas cliusulas e condi¢des
aqui determinadas (ressalvados os beneficios, que sio vilidos exclusivamente durante o prazo de
fidelidade contratual), salvo em caso de manifestagio formal por qualquer das PARTES, em sentido
contrario, no prazo de até 30 (trinta) dias antes do término contratual.

7.1.1. Optando o LOCATARIO(A) pela rescisao, total ou parcial, do presente Contrato, antes de
completado o prazo de fidelidade contratual previsto no Contrato de Permaneéncia, fica o
LOCATA.RIO(A) sujeito automaticamente as penalidades previstas no Contrato de Permanéncia,
o que 0 LOCATARIO(A) declara reconhecer e concordat.

7.1.2. Uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, e uma vez renovada automaticamente
a vigéncia do presente contrato, o LOCATARIO(A) perderi automaticamente diteito aos
beneficios antes concedidos pela LOCADORA. Mas, por outro lado, nio estara sujeito a nenhum
prazo de fidelizagdao contratual, podendo rescindir o presente contrato, sem nenhum 6nus e a
qualquer momento.

7.1.2.1. A concessio de outros beneficios ou a prorrogagio dos beneficios atuais e,
consequentemente, a extensao do prazo de fidelidade contratual, se for interesse de ambas
as PARTES, devera ser objeto de novo Contrato de Permanéncia, em separado.

7.2. Ocorrendo quaisquer das hipoteses adiante elencadas, gerarai 2 LOCADORA a faculdade de
rescindir de pleno direito o presente instrumento, a qualquer tempo, mediante prévia notificagio ao

LOCATARIO(A), recaindo o LOCATARIO(A) nas penalidades previstas em Lei e neste Contrato:

7.2.1. Descumprimento pelo LOCATARIO(A) de quaisquer cliusulas ou condi¢des previstas
neste Contrato, em Lei ou na regulamentacio aplicivel;

7.2.2. Permanéncia do LOCATARIO(A) em situagio de inadimpléncia apés 30 (trinta) dias de

suspensao total dos servicos.

7.2.3. Se o LOCATARIO(A) for submetido a determinacio judicial, legal ou regulamentar que
impeca a prestacio de servigo, ou ainda no caso do LOCATARIO(A) ser submetido a
procedimento de insolvéncia civil, ou ainda, recuperacio judicial, extrajudicial, faléncia,

)
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intervengio, liquidagio ou dissolugao de sociedade, bem como a configuracio de situacio pré-
falimentar ou de pré-insolvéncia, inclusive com titulos vencidos e protestados ou acdes de execucio
que comprometam a solidez financeira da pessoa fisica ou juridica.

7.3. Podera ser rescindido o presente Contrato, nao cabendo indenizagio ou 6nus de qualquer natureza
de parte a parte, nas seguintes hipoteses:

7.3.1. Em caso de rescisio do contrato realizada por LOCATA.RIO(A) nao sujeito a fidelidade
contratual.

7.3.2. Mediante determinagio legal, decisio judicial ou por determinacio da ANATEL;

7.3.3. Em decorréncia de ato emanado pelo Poder Piblico Competente que altere ou disponha
sobre a vedagao e/ou inviabilidade do servico.

7.3.4. Por comum acordo entre as PARTES, a qualquer momento, mediante termo por esctito,
redigido e assinado pelas PARTES na presenca de duas testemunhas;

7.3.5. Em virtude de caso fortuito ou forga maior, desde que a causa que otiginou o caso fortuito
ou for¢a maior perdure por um periodo superior a 30 (trinta) dias contados da data de sua
ocorréncia.

7.3.6. Em virtude da interrupgio temporaria dos servigos se prolongar pelo petiodo ininterrupto
de 30 (trinta) dias.

7.4. A rescisio ou extingdo do presente contrato por qualquer modo, acarretara:

7.4.1. A imediata interrupgio dos servicos contratados, bem como a cessacao de todas as
obrigagdes contratuais antes atribuidas a LOCADORA.

7.4.2. A perda pelo LOCATARIO(A) dos direitos e prestacOes ora ajustadas, desobrigando a
LOCADORA de quaisquer obrigacdes relacionadas neste instrumento.

7.43. A obrigagio do LOCATARIO(A) em devolver todas as informacoes, documentacio
técnica/comercial, bem como os equipamentos cedidos em comodato ou locagio, sob pena de
conversio de obrigacio de fazer em perdas e danos, bem como na sujeicio do LOCATARIO(A)
as penalidades previstas em Lei e neste Contrato.

7.5. A LOCADORA se reserva o direito de rescindir o presente contrato, sem prejuizo das demais
sangOes previstas neste instrumento e em lei, caso seja identificado qualquer pratica do
LOCATARIO(A) prejudicial a terceiros ou a prépria LOCADORA, seja ela voluntaria ou involuntaria,
podendo também, nesse caso, disponibilizar a qualquer tempo as autoridades competentes toda e
qualquer informagio sobre o LOCATARIO(A), respondendo o LOCATARIO(A) civil e penalmente

pelos atos praticados.

7.6. Em caso de inviabilidade técnica do servigo superveniente 4 contratacio, seja entre a contratacao e
a efetiva instalacdo do servigo, seja posteriormente a instalacio do servico, fica facultada 2 LOCADORA
a rescisdo do presente Contrato, sem quaisquer 6nus ou penalidades, devendo, para tal, comunicar ao
LOCATARIO(A) acerca da rescisio contratual com no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia, para
que 0 LOCATARIO(A) tenha tempo hibil de localizar no mercado outra empresa capaz de atendé-lo.

CLAUSULA OITAVA - ALTERACOES CONTRATUAIS =~/ niwssssiass o

ek ST

8.1 Todos e quaisquer acordos verbais com referéncia a este contrato necessitam de confirmagao por
escrito de ambas as PARTES e serio dispostas no campo de disposicdes finais do Termo de Contratacio.
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8.2 Se qualquer termo e/ou condicio deste Contrato for considerado invalido e/ou ineficaz, as PARTES

comprometem-se a negociat de forma a torna-los validos e/ou eficazes, mediante alteracio do Termo de
Contratagio, permanecendo os demais termos e condicoes deste Contrato vigentes.

8.3 Para a devida publicidade deste contrato, ele estd registrado em cartério de registro de titulos e
documentos da cidade de Itajai, Estado de Santa Catarina e encontra-se disponivel no endereco virtual
eletronico https://www.simitajai.psi.br/.

8.3.1 A CONTRATADA podera ampliar ou agregar outros setvicos, introduzir modificacdes no
presente contrato, inclusive no que tange as normas regulamentadoras desta prestacio de
servicos, mediante termo aditivo contratual que sera registrado em cartdtio e disponibilizado no
endereco virtual eletronico https://www.simitajai.psibr/. Qualquer alteragio que porventura
ocorrer, serd comunicada por aviso escrito que serd lancado junto ao documento de cobranca
mensal e/ou mensagem enviada por correio-eletronico (¢-ail), ou correspondéncia postal (via
Correios), o que serd dado como recebido e aceito automaticamente pelo CLIENTE.

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES SR e S

9.1 A LOCADORA deve assegurar que ofs) equipamento(s) locado(s) estio apto(s) a utilizacio,
abrangendo a garantia contratual os defeitos no(s) equipamento(s) locado(s) e limitando-se a simples
substituicao do(s) equipamento(s) ou pega(s) defeituosa(s) por outra corrigida.

9.2 As garantias estipuladas na presente clausula nio abrangem problemas, erros, danos ou prejuizos
decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do LOCATARIO, de seus empregados ou
prepostos na utilizagio e/ou conservagao do(s) equipamento(s), bem como pelos danos ou prejuizos
decorrentes de decisoes administrativas, gerenciais ou comerciais, assim como nio abrangem problemas
provenientes de caso fortuito ou for¢a maiot, conforme dispde o art. 393 do Cédigo Civil Brasileiro.

9.3 A LOCADORA nio seri responsavel pot quaisquer danos indiretos, incidentais ou consequentes,
ou ainda relativos a lucros cessantes, perda de receitas ou de dados, incorridos em virtude da utilizacdo
do(s) equipamento(s), bem como pelos resultados produzidos por estes, pelo LOCATARIO ou por
quaisquer terceiros. Em qualquer hipotese, a responsabilidade da LOCADORA esta limitada
incondicionalmente ao valor total da locagio fixada no presente instrumento e respectivo Termo de
Contratagio.

9.4 O LOCATARIO declara ter avaliado as caracteristicas e capacidades do(s) equipamento(s) previstos
no Termo de Contratagio e estar ciente de suas funcionalidades, padrio de qualidade e adaptabilidade,
bem como de suas limitacdes e detalhes técnicos, e considera-se responsavel por contratar ofs)
equipamento(s) na forma como eles se encontram.

9.5 A LOCADORA niio se responsabiliza por quaisquer danos relacionados a algum tipo de programa
externo, ou aqueles vulgarmente conhecidos como virus de informatica, por falha de operagio por
pessoas nao autorizadas, falhas na infraestrutura, equipamentos e sistemas do LOCATARIO, de energia
elétrica, ar condicionado, elementos radioativos ou eletrostaticos, instabilidade climatica, poluentes ou
outros assemelhados, instabilidades climaticas, descargas atmosféricas, eventos da natureza e nem pelo
uso de equipamentos de terceiros, ou ainda por qualquer outra causa em que nio exista culpa exclusiva

da LOCADORA.

9.6 As Partes reconhecem e aceitam que a extingio ou a limitacio de responsabilidade previstas neste
instrumento constituem fator determinante para a contratacio sob exame, e foram devidamente
consideradas por ambas as partes na fixagao e quantificagio da remuneragio cobrada pela locagio.
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CLAUSULA DECIMA - DAS INCIDENCIAS FISCAIS

10.1 O LOCATARIO ser4 responsavel e pagara pelo 6nus financeiro de todos os tributos federais,
estaduais ou municipais devidos por for¢a da celebragio do presente Contrato, ja inclusos no preco
descrito no Termo de Contratagao. Na eventualidade da alteragio e/ou imposigio de obrigacio tributaria
que acresga o valor da locagio, o LOCATARIO desde ji concorda e autoriza o repasse dos respectivos
valores, obrigando-se pelos respectivos pagamentos.

10.1.1 Qualquer variagio (majoragio ou redugio) que venha a ocorrer em algum tributo incidente
na operagao descrita no presente, ou a ctiagao de qualquer outro tributo, implicari de imediato na
revisao dos valores.

10.1.2 Na hipotese de ser reconhecida a inconstitucionalidade, nio incidéncia ou qualquer outra
forma de desoneragio de 01 (um) ou mais tributos diretos ou indiretos recolhidos pela
LOCADORA, 0 LOCATARIO desde ja autoriza a LOCADORA a ressarcir/recuperar este(s)
tributo(s) recolhidos indevidamente, independentemente de sua ciéncia ou manifestagio expressa
ulterior neste sentido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CONDICOES GERAIS DALOCACAO = =

11.1 A LOCADORA podera, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério, diretamente ou através de
representantes, funcionirios seus ou nao, proceder exames e vistorias no(s) equipamento(s) de sua
propriedade que estio sob a posse do LOCATARIO, mediante prévio comunicado, via e-mail, com 02
(dois) dias de antecedéncia, pelo que deveri o LOCATARIO permitir o amplo e ilimitado acesso da
LOCADORA as suas dependéncias.

11.1.1 O impedimento ou negativa de acesso da LOCADORA a0 local onde se encontram
armazenados o(s) equipamento(s), para efeitos da vistoria citada no Item 12.1 acima, representard
nitido descumprimento ao contrato, possibilitando 4 LOCADORA sua tescisio de pleno direito,
hipStese em que fica garantido a LOCADORA a retomada do(s) equipamento(s) locado(s); sem
prejuizo, a critério da LOCADORA, do pagamento pelo LOCATARIO do valor de mercado
do(s) equipamento(s), nos termos da Clausula 12.3; e ainda, sem prejuizo das demais penalidades
previstas neste contrato.

11.2 O LOCATARIO se compromete a manter o(s) equipamento(s) em local adequado, protegido do
calor, da umidade e instabilidades climaticas, inclusive com rede elétrica estabilizada e aterrada. O
descumprimento desta obriga¢do, ou constatado a falta de zelo ou cuidado na manutengio do(s)
equipamento(s), serd considerada circunstincia suficiente a rescisio do contrato, sujeitando o
LOCATARIO s penalidades previstas no presente Contrato, sem prejuizo da retomada do(s)
equipamento(s) locado(s); e ainda, a critério da LOCADORA, sem prejuizo do pagamento do valor de
mercado do(s) equipamento(s), nos termos da Clausula 11.3.

11.3 Ao final do contrato, independentemente do motivo que ensejou sua rescisio ou término, fica o
LOCATARIO obrigado a restituir 1 LOCADORA o(s) equipamento(s), em perfeito estado de uso e
conservagio. Verificado que qualquer do(s) equipamento(s) encontra-se avariado ou imprestivel para
uso, deverd o LOCATARIO pagar a LOCADORA o valor de mercado do(s) equipamento(s), em até
15 (quinze) dias da constatagio, sem prejuizo das demais penalidades previstas neste contrato.

11.4 Caso of(s) equipamento(s) locado(s) apresente(m) defeito que impossibilite sua utilizagio, devera o
LOCATARIO comunicar tal fato imediatamente 3 LOCADORA, por escrito, que procederd a
substituicio do(s) equipamento(s) e/ou peca(s) defeituosa(s), salvo se tais problemas decotreram do mau
uso por parte do LOCATARIO, ¢ ainda, salvo se o LOCATARIO recair em qualquer das hipoteses de

descumprimento contratual.
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11.4.1 Ocotrendo a necessidade de substituicio do(s) equipamento(s) e/ou peca(s) defeituosa(sy-=
em decorréncia da ma utilizacio, mi conservagio ou deficiéncia na operagio dos mesmos pelo
LOCAT{&RIO, ou ainda, em decorréncia de qualquer descumprimento contratual por parte do
LOCATARIO, esta substitui¢io dependeri da contratagio de servicos de manutengio pelo
LOCATARIO perante a LOCADORA, o que seri acordado através de contrato auténomo, em

separado.

11.5 O LOCATARIO reconhece que o presente instrumento apenas viabiliza a locagio do(s)
equipamento(s) discriminados no Termo de Contratacio, nio incluindo qualquer espécie de servigo e/ou
obtigacio de fazer, seja servigos de instalagio, manutengio, acesso a internet, telecomunicagoes ou
qualquer outro servico associado ou acessorio.

11.6 LOCATARIO reconhece que a utilizagio do(s) equipamento(s) poders ser interrompida em razio
de eventual problema ou defeito no(s) equipamento(s), nio sendo devido pela LOCADORA nenhum
valor, compensacio ou indenizacio a0 LOCATARIO em razio desta interrupcio. Em qualquer
hipétese, a responsabilidade da LOCADORA ser4 limitada 4 substituicio do(s) equipamento(s) e/ou
peca(s) defeituosa(s), nos termos do Item 11.4.

11.7 E absolutamente vedada a contratagao de terceiros, estranhos a LOCADORA, para prestar qualquer
espécie de servico perante o(s) equipamento(s) locado(s), incluindo mas ndo se limitando a servigos de
instalagio, manutengio, acesso a internet e telecomunicagoes, salvo em caso de autorizagio prévia e
especifica da LOCADORA, por escrito; assim como ¢ vedada a cessdo, a qualquer titulo, onerosa ou
gratuita, do(s) equipamento(s) locado(s), salvo em caso de autorizagio prévia e especifica da

LOCADORA, por escrito.

11.7.1 Poderi a LOCATARIA, contratar a LOCADORA para a prestagio de quaisquer servigos
associados 20(s) equipamento(s), a exemplo dos servicos de instalagao, manutengio, acesso a
internet e telecomunicagdes. Dita contratacao sera acordada e formalizada pelas partes através de
contrato autdonomo, em separado, local em que serio especificados os servigos contratados e a

respectiva remuneracao a ser paga a LOCADORA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA = DAS PENALIDADES [/ (s

12.1 No caso de descumprimento de qualquer clausula ou obrigacao ajustada neste Contrato, a parte que
der causa a0 descumprimento sujeitar-se-a ao pagamento de multa penal, ndo compensatoria, no importe
equivalente a 30% (trinta por cento) da soma de todas as mensalidades previstas no Termo de
Contratagdo, salvo se outra clausula ja fixar penalidade especifica para determinado descumprimento
contratual, sem prejuizo da retomada do(s) equipamento(s) locado(s); sem prejuizo do pagamento de
qualquer saldo devedor; e ainda, sem prejuizo do pagamento do valor de mercado do(s) equipamento(s),
nos termos da Clausula 11.3 deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS FORMAS DEADESAO ...

13.1 A adesio pelo CLIENTE ao presente Contrato efetiva-se alternativamente por meio de quaisquer
dos seguintes eventos, o que ocorrer primeiro:

13.1.1. Assinatura de Termo de Contratagio impresso;
13.1.2. Preenchimento, aceite on/ine e /ou confirmacio via e-wail de Termo de Contratacio eletronico;

13.1.3. Pagamento parcial ou total via boleto bancatio, depésito em Conta Corrente da
CONTRATADA, ou outro meio idoneo de pagamento, de qualquer valor relativo aos servigos
disponibilizados pela CONTRATADA.

/)
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supracitados, salvo no tocante as formas de adesio previstas nos itens 13.1.3 e 13.1.4 acima, em que

podera a CONTRATADA, antes de iniciar o cumprimento de suas obrigacdes, reivindicar a assinatura
ou aceite do Termo de Contratagio impresso ou eletronico.

13.3 Nos termos do art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n°® 2.200-2, as Partes expressamente concordam
em utilizar e reconhecem como vilida qualquer forma de comprovacio de anuéncia aos termos ora
acordados em formato eletronico, se comprometendo pela veracidade das informacdes referentes aos
seus representantes legais, sob pena de responsabilizag¢io nas formas da lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

14.1 Para dirimir quaisquer dvidas ou litigios decotrentes interpretagio ou cumptimento deste contrato,
ou casos omissos do presente contrato, fica eleito o foro da comarca de Itajai/SC excluindo-se qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

Itajai/SC, 26 de setembro de 2025.
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